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Ref. Informe Seguimiento Mapas de Riesgo de Corrupcion I cuatrimestre 2021,

Cordial saluda Dr. Yarmit

En cumplimiento a la Ley 87/1993, a la ley 14742011 v de conformidad con las funcones legales y de
planeacidn de esta oficina, adjunto emvio informe de seguimiento a Mapas de Riesgo de corrupcidn
correspondiente al [ cuatrimestre 2021, el cual tene como objetivo realizar seguimiento v verificacidn a la
ejecucion de los controles establecidos en los mapas de riesgo de corrupcidn en la ES.E Hospital
Universitaric San Rafael de Tunja, de acuerdo a las normas legales vigenbes,

Atentamente,
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Asesora Control Interno
E.5.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja
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Tunja,
Doctor
YAMIT NOE HURTADO NEIRA
Gerante
E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA
Ciudad

Referencia: Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion con corte 30 de abril de 2021,
OBJETIVO

Realizar seguimiento vy verificaciin a los controles propuestos en los mapas de riesgo de Corrupcidn, en la
E.>.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja, de acuerdo a las normas legales vigenbes,

ALCANCES DE LA AUDITORIA

1. Verificar la gestion de las acciones de control definidas en los riesgos de Corrupcion,

2, Evaluar ks resultados de los indicadores de medicion de los niesgos.

3. Determinar la calidad de los controles definidos y monitorear si las acciones realizadas tienden a
gestionar los riesgos segun las medidas de respuesta exigidas.

4. Proponer ajustes, observaciones ¥y recomendaciones.

S0OPORTES DE LA AUDITORIA

Mapa de riesgos de corrupcion.

Resolucion 091 de 2021 Administracidn de Riesgo,

Guia para la administracion del resgo del departamento administrativo de la funcidn plblica,
Demas normas aphicables.

T, T

AREAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO:

Procesos y subprocesos con sus respectivos mapas de riesgos de Corrupcion vigentes.
METODOLOGIA:

2 verifica con cada uno de los coordinadores y lideres responsables de los mapas de riesgos de
Cormmupcidn, evaluando la efectividad de los controles implamentados.
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LOS MAPAS DE RIESGOS DE
CORRUPCION.

1. REDACCION DE CONTROLES:

La guia para la administracion de riesgo y disefio de controles en las entidades pblicas, para redactar los
controfes se debe tener en cuenta lo siguiente:
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S| comparamos la redaccidn de tos controles de los mapas de riesgos de corupciin de la ESE Hospital
Universitario San Rafael Tunja, con ia redaccion solicitada por la funcidn publica, nos damos Cuenta gue
no cumplen, ademas se observa que tienen varios controles en ung par o gue es muy compkrado hacer
2l seguimiento correspondiente v dictaminar si @ control es efectivo © no, por Ento se recomienda
modificar bos controles de los mapas de fesgo o8 COMUpGon pard poder réalizar seguamientn y emitir
concepln deé cada uno de elios,

2. ENVIO DE SOPORTES MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION.

El 30 de abril de 2021 se envid correo electronico por parte de la oficina de contral intemo solicitando
soportes de los controles de los mapas de riegos de corrupcion, fecha de entrega 05 de mayo de 2021,
sin embargo, algunos procesos no allegaron evidencias como ks que se relacionan a continuacion:

IDENTIFICACION ;
DEL RIESGO CONTROLES
OPCIONES OBSERVACIONES
PROCESO I “'-.*"- MANEND CONTROL
DESCRIPCION | DESCRIPCION Soporte INTERNO
DEL RIESGO CONTROL Evidencia I
Poslbiédad de
Sapciones de ios '
Enies ga inspeccidn | Procedimiento
vigilancia y contrad | AF-PR-36 A s
Gestidn por In Exciusidn del | liquidacidn y Giro mEnde |1 ; Redudr | Mo alegamn soquries
Financiera gire o provesdores | oe Cusanias E:r?m poe pagar. {mitigar} desl pontid,
| ¥ comtratistas para | Resalucidn D48 '
| presionar y ohtener | de 2021 .
akgin beneficio [
I | persomal, |
I | - Sequimienis  Se presenti
semanad por Oficio remitsion a recjaiizacitn ded
parte de cada facturador e e
| Facturacidn pEndientes por Facturackin con wn
| Bgresos sin | fmcthear y radcar e onen ik
} Cchurar | Nacid fn copacilackda
| et o _i e Analistas lidomes ¢
Pfédt"mm ":“ de-apoyo hada os
| | 2 | | facturisdloes, ssbod
| EEI'.'HK.'I"IE :mmde - | Coo carméies foeron
Gestn | A T = il
administrativa | L1UICION por NO | Informe mensual | dorde | Reduce | STREECTT
- Eactaracide | fACturar senvicios ! del proceso de | Facturad | (mingar) | -2 STR SRR T
prestados por | auditoria an O T
intereses | F-PR-15 Auditora | administratia a S T
particulares y no- | administrathve | comite carters, st e Matk
wobeo de copagos, : ::tas ﬂeda & i e
| ntormes g2 avditoria
facturadores adminsirativa, porta
Mot S8 fieng gue
reEndiliaar i
[ COHMrDES Do et
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| un tercero an la ey :w:‘
- seleccion del Sipovied
| iy A fa etapa
Gestidn de precontractual,
Contrataciin __Formate C-F-07 |
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TRABAJAMOS CON EL ALMA

Dos (2} procesos no allegaron soportes de los controles a los riesgos de corrupcidn, lo que evidencia que
no estan realizando el autocontrol o verificacion de la primera linea de defensa para evitar la
materializacion del riesgo, ademas dos (2) procesos (juridica y facturacidn), modificaron sus
procedimientos institucionales, razon por la cual se tienen que reevaluar los controles identificados.
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SEGUIMIENTO CONTROLES RIESGOS DE CORRUPCION.

Con base en el seguimiento ¥y monitoreo por parte de la oficing asesora de control intemo se verifica el
avance de |a efectividad de los controles definidos en los mapas de riesgos de cormupddn establecidos por

la entidad.

A continuacion, se realiza seguimiento a la efectividad de los controles establecidos en cada uno de los
procesos en cuanto a riesgos de cormupcicn:

IDENTIFICACION
DESCRIPCION | DESCRIPCION
DEL RIESGO CONTROL Evidencia
Factura,
Certificaciin
reciie a
Posibildad do satisfaccidn,
iroumplimiento de infommes mensuales
contratos debido al da ingreso ¥
Gestion da | favorecimiento por | Prooedémaanto A Bgresos a
Saministnos y | la acaptacion de FR-01 Ingreso da contabiidad,
Adiivos Fios | mencancias que no - | Mercancias comprobante de
| cumplan ko imgrescs ¥ egresos,
| Establecidn ompatantes de
| contractualmenta, traskado, regsto
| i aives, aportes
de sequridad social
provsedon.
Posilifidan de
Perdala Rescurios
Eooisdmicns e & AM-F-03 acta de
Entidad yjo levantamiento o
Gestid Investigaciomes v | AM-PR-00 Adta de | ghosa, indicador
AdminEstrativa, | S2ToOMes Evantamiento yio | mansual, Informa
— Anclitovi de dsciphnanas por abeptacin de | trimestral die
Cusat recibir Sobomos glosas ¥ | andlisis de
por aceptackin de | devolecones aceptackin de
Glosa @ favor de las | glesa, notas crédito
entidades sl
Responsables de
Faga

|
I ORSERVACIONES CONTROL INTERNO

Se toima como muestra 15 ingresos de los
mases febreno o abril da 2021, donde se
evidench que cumplen con la etapa
precontractual, contractusl y pos contractial
de s cada und de 05 requerimientas, se
obsenva ef comprobante de ingreso, egreso a
contabikdad, comprobante de rasiado,
reqistro de activo y verificacidn de la
MECancia a ingresar para penarar la
ceftificackin correspondiente para & pago.

Sin el & shpore de sadencl e niy

amglie, ¢ dificula b revsidn okl de los
soportes, por tal motia s recomienda  levar

una lEta de chequen, o une base de dafos
ooy b hedRiiag de bos gretos; v relacaan

e WS SOROEES Con 8l Fin - famar aiy s
COMOD: qile reaimenis midkiue 8l e,

En &l grimes timestre de 2021 e recibid una
Qlosa por walor de 39, 164,568,278, con un
valor promedss mensaal recibids a maren de
$2.658_735.043, con respects al mismo
perodo dal aflo anteror 48 musstra
aumento del 150%., asi mismo del total
recibido, 51.400,540.227 cormespondan a la
vigencia X1 mostrando un awmanto ded
265 en glosa niclal vs I facturacian ot en
camparative com b observada en & mima
[perioda del 2020,

S pvidencia que o conbrol es afectivo para la
cidn del riesgo
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Posibdidad de
Imvestigacones v
sApCiones
dciplinanas y
punitivas por
Utlizacidn indehida
I ¥ sustraccidn de @
informacion fiica
par parte del
personal de la
entidad.

TRABAIARS COM EL ALMA

Procedimiento
GO-PR=-13 y Sa
realiza
tragabilidad

mediante &l |
| formatn GO- F-01
de control
consulta
préstamos de
doCumeMos de
archivg, v para
Historias Chmicrs
el procedimients
Procedimeento
Présgtamo
CocLemaniees

Archibeg e

segun fonmabs
GO-F-20

Gestitn GD-PR-15

Diligenciamisnto
dal formato G- F-
01 de conkrad
consla y
presstamoes de
documentos de
archivo
Informe mansual
did lider ded
procesn e gesticn
documeidal,
Diligencamientn de
formats AHCF-O6
Registra Relacidn
soficibug v entrega
de copias de
Historia Clinica
Diligenclamiento de
oo control de
pristam Interno
de Histaria Cinica
(15 lbros)

Farmato Préstamo
Do

| Archivo e Gestion

E0=F=20

Se evidencia informe mensual de epens a
abeil de 2021, en el cual & absarva el
consoldadn de cwultas malizadas por las
unidades productaras de documentos,
ademds adjunta ks sopartes de los formatos
GL-F-01, v ABC-F-D6 y &l diligenclamienta del
libro de contred de préstamos,

ENERO;

Talento umano; 1,813
Auditoria de cuentas medicas; 108
Contrathcion: 4

Factizracidn 45

Cartera 26

Total 1.996 Consultas.

Talento humang; 703
fodnoria de cuentas medicas: 39

Talento humano: 672
Contratacidn: 76
Tegorens; 5

Juridica: 4

Gemencia; | [
BHC: 4

Total: 762 oorsultas

ABRIL:

Talento Humano: 427
Contratacion: B
Te=soneria: 1

Auditoria mesdica; 5
Juridica; 20

AHC; &

Tofad; 447 Consultas,

5e evidencla que &l control es efectivo
para la mithgacion del riesgo
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(Gestidn de la

Posibilidad
detrimenio
patrmonial por
adquisican de
equipos misdioos de
baja cafidad debido
al favorecimiento
£n b emisidn de
Conceptos Tdonicos
v Certificaciones en
b Combratacicn
agociada ala
adguisiciin de
Equipos Médicos,
con benefcio
lacrativg: propio.

Manual de

Conraticion C-M-

an

T8-PR-09 AnalisE
de Ingresa de
flEyas
Tecrcangdas
Anemos Eenico
Especfiaciones
Téonicas y
SEnicios
Poeventa

Conceptn oo,
conirato, arsm
técnico,
especificaciones

| técnicas v serdicios

poswenta, acta de
recibo dal eguipo a
satisfaccion,
formato de
walidaciin da
Ingreso de

tecnologhs

En il primer trimestre de 2021 58 generann
7 estudios preyvicd jundo con oS ConeEplos
ternioos, demtm diel Clal s abkserda el
diligenciamients del anexn ek oon 25
asprcificacionss ¥ servicos posventa de cada
e de ks equipas bismddicos.

1. Adquisaciim De Equipos Especializados Para
La Entrega Nasal De Allo Fluje Para Los
Diferentes Senvicos D La Esa Hospital
Unévarsiario San Rafeel De Tunja,

2. DOTACEON DE EQUIEFG BEOMEDIOD PARA
EL FUNCTOMAMIENTES DE LA EXPANSION
HIOMSPTTALARLA CUPE PERMITA LA ATEMCION
DE LA FMERGENCTA COVID 19 EM LA ESE
HOHSPTTAL LUINIVERSITARID SAN RAFAEL DE
TUNIA DEPARTAMENTO DE BUOYALA,

3. DOTACION DE BQUEPG BIDMEDICD PARA
EL FURCIONAMIENTO DE LA UNIDAD DE
CUTDADD TNTENSIVO - INTERMEDID PARA
LA ATENCION DE LA EMERGENCIA COVID 13
EM LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARID SAN
RAFAEL DE TUMNIA DEPARTAMENTD BOYALA

4, Adguisicidn Cabina De Baseguridaid Para
Laboratorio Clinico Clasa 11 A2 Y Cabina De
Bigsequridad Para Farmaca Case 11 82 0o La
Fse Hospital Unpearsitasio San Rafael De
Turja,

5. sarvicio Comodatd o apiyd teonoldigioo
Terapia de Instilacidn para | tratanmenio de

haridare

6. EQUIPOS DE BOMBAS DE DOLOR
COMOCATO O APOYD TECNOLOGECD

¥ la Adguisiciin D Eguipos Espeialados
Para Ly Enfrega Masal De Ao Flujo Para &l
Sarvickr de Umndad de Cukdado Intershed

S gyioencea que el control e efectivo par i
mitigacion el resgo
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rie Tunga

|
Fosibilidad de
Sanciones
, admanistrativas v
| disciplinarias poe Ml de
Favorecimianto & Contrataciin C-M- | Estudios Previos C-
un tBregro en la {1 F=01
Cestide emisiin de Estudics Previos Concapio Témioo
Murenk it Conceptas Témicos | C-F01 C-Far
en & Contratatadn | Concepho Técnico Cuadro
asociads 8 la | C-F-07F Comparativi;
adqusiciin, | Cuanding Pripuestas
mantenimients g | Comparativg
mlraestricturs
hospitalaria y
euipo industrial,
Peabiilidad de
Pérdida de recursos |
& imagen
g HONO Infonie. o8 142
sustraccin de 2 | Reporte de 2193, | Pubrcado &1 4 ruta
Gestién de | Informacidn | publicaciin de | "SPectia, comea
Sklemas de | regitrada en s | informacién en la Hon ded
mformacion vy | Sstemas de I ruta: \WHERTURCL 'ﬁsﬂmmuﬂ&u
Comunicacion | iInformacian 5 mﬂmﬁmk&a | b\ tadisticas
- (SERVINTE) por | adisticas!, pam | oo 0 snats
pare de 1m0 o mds | revision por i2s Decretn. 7103 07
colaboradores ded | Areas del hospial 1 :
prixeso en
faworecimients de
un bercenm.
Possibaliciad de Procedimbento
Irvostigaciones de | ssecciin, ingreso
ks organtsmos de . |y promocidn de
contml, personal TH-PR- Previ
Gestide ded | disciplinarias y 08 f T,Eﬂfﬁ'.m“
Tadento SANCIONES Procedimiento |
Hismans pecuniarias par verificacidn, mwdems;: g
Favarecer & un maneps  comml A
aspirante an &l ¥ cushoiia de
FCCES0 A U Cargo | histonas labomies
Sin 2 lkend g IH-PR-5

En o primes trimeste de 2021 58 generaron
19 estudios prevics junto con los CONCE PR
béonicos, dentns del cual se ofserva ¢ cuadro
COMpParativo de propuestad:

1. Alre acondiconado

2, Arrendamients de compresones,

3. Arrentamiento de concentradores da
ookgEna,

4, Boteliones de agua,

5. Cerrajeria,

&, combustible

1. Llamados de enfermeria,

8. Materiales seciricos |
9. Materiales de ferreleria |
10, Mantenimiento de Ascertores,

11. Mantenimiento de equipo ndustrial

12, Mantenimiento de Infraestructura Drywal
13. Mantenimiento infraestructisra hotel [
hunza.

14, Mantenmiento de vehioulos,

15. Planta teefinica,

16, Fefrigeradonss v conpeladones.,

17, Reguladores v flujometros.

18, Suministro de gases medicinales,

19, Vidriena,

S evidencia que cumplen con & cortrol, 21
cual es efectivo para mitigar &l resgo,

Se evidendia en med intema el
diligenciamiento de las estadisticas para el
meporte de 2093, & cusl 5o evidencia envio

par Corren electionion 4 08 responsaties,

Se evidencin que cumple con el control
estaliecids v éste este eficar para la
mitigacidn del riesga.

Se revisan 8 hojas de vida de contratstas, 2
hojas e vida de persondl de planta v 30
opas de vida del personal en misidn os

Cuales cumiplen con los requisitos
estabiacidos en el formate TH-F-45
Verficackin requisitos de hoja de vida., |

S emBdngo 0on 05 requisites estblecidos
en e feemato TH-F-45 Verifcackn reguisitos
di hoja de wida, no se pueden verificar kos

istors especificns para los diferentes tipos |
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requisitos legales | TF-F-45 de contrato (contratistas, planta y en msion),
‘erificacka | ademis e ios requisiios especificos par
nxjuisitcs de hoja canga, sjempln, condwctores, BPE, GPM,
d&;ﬂﬂ; i juridicos etr,
Funciones
Con la muestra revisada se evidencia
;";“’“ 012 o que cumple con ef control
E:;:Ld L sin embargo no se pusde verificar al
= LY, 100% su efectividad,
Posibikind do :
Propedamaanto
Tnvestipciones Y | saasecin v En el primer cuatrimeastre ded aio se han
| ;‘;ﬂ"tm& adquisicidn de emitido 47 conceplos MRS, e evidencs
AT 3 MEECRHTEMEES ¥ s conceptos Wcnicos, de medicamentos y
d“”“'m*mm - disposives deposithets medioos con oS estudios previos
; médices SF-PR-23 | ¥ COnlratog
Fermaoautica | al favorecimisnto 3 {
tercercs mediante
luadqur;h;dnﬂe Evaluacion Se evidencla que el control e efecng pam
medicamentos v mtu:h:: i evilnr ef rlesge,
dispositives ot
L= e i = —=—_—

5. RIESGOS DE CORRUPCION ELIMINADOS.

Se compara los riesgos de corrupcion de la vigenda anterior con los resgos de corrupcion de esta
vigencia encontrando que se eliminaron 2 riesgos correspondientes a los procescs de contratacion,
cartera y laboratorio clinico, se revisan las actas de actualizacion de riesgos entre la oficina de planeacion
y los lideres de los procesos y no se encuentra justificacion para la eliminacidn de éstos riesgos.
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6. CONCLUSIONES

¥ La E.5.E Hospital Universitario San Rafel de Tunja actualizo los mapas de riesgos de corrupcion de
acuerdo a 13 guia de riesgos emitida por el Departamento Administrative de ka funcién pblica
versidn 5, sin embargo, con el seguimiento realizado por la oficina de Control Interno se identifica
gue alguncs controles no se encuentran bien disefiados por lo que dificulta determinar si son o no
eficaces para evitar la materializacion de los riesgos.

* De los once (11) procesos que tienen riesgos identificados en el mapa de riesgos de corrupcidn,
tres (2) no enviaron soportes (financiera, contratacion).

¥ A pesar que se realizd actualizacion de mapas de rlesgo en el mes de marzo, dos (2) procesos
manifiestan que se tienen que modificar los controles porque no se implementan en la actualidad,
por lo que se evidencia trabajo desarticulado entre las dreas y planeacion.

7. RECOMENDACIONES

¥ Reevaluar la redaccion de los controles teniendo en cuenta la guia de gestidn de riesgo de la
funcion publica con el fin de contar con riesgos que se puedan evaluar y llevar seguimiento para
dictaminar si son eficaces o no.

¥ Un rlesgo puede tener varios controles, pero éstos se deben identificar uno por uno para no crear
confusion para los responsables del control como para la segunda y tercera linea de defensa, los
cuakes se encargan de hacer seguimiento,

¥ Verificar los controles establecidos para los procesos de juridica y facturacion, los lideres de los
procesos antes mencionados refieren que no cormesponden a la realidad del proceso,

« Tener en cuenta las recomendaciones dadas por la oficina de control interno en cuanto a los
Procesos que no reportaron acciones o faltan por ejecutaras,

« Tener en cuenta que el seguimiento de kos mapas de riesgos de comupdidn se realiza de manera
cuatrimestral, para que organicen la informacidn y la remitan dentro de los términos establecidos
y @si evitar incumplimientos por parte de los lideres de los procesos.

¥ Se recomienda justificar y documentar el retiro de los riesgos de comupcion v los cuales deben ser
aprobados por la subgerencia correspondiente.

Cordial Saludo,

el

Aspsora de Control Interno

ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja
Proesctih: Denisod Pamplona Vapegas [Revied: Luz Dary Gaerrens Mopesa




